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 1صفحه: 

 محمدرضا خلوصیمدرس: 
 

 

 

 مدرس دوره

 محمدرضا خلوصی 
 

 تاکنون. ۳۰۴۱از  آموز کیاسکرام مستر در ن« 

از موسسه  (ACP) المللی متخصص مدیریت چابکبیندارای گواهینامه « 
 .(PMI) مدیریت پروژه آمریکا

 ۳۱۳۱کسب و کار از  لیپروژه و تحل تیر یچابک، مد تیر یو مدرس مد مشاور« 
 تاکنون.

 .تاکنون ۳۰۴۱کوچ و مشاور مدیرعامل از سال « 

 .در موسسه علوم و فنون تهران تیر یدفتر مشاوره مد یانداز  راه« 

 .مشهد یدر شهردار  لیپروژه اَجا تیر یدوره مد مدرس«                                                         

  تیر یمد و پروژه تیر یکسب و کار، مد تیر یمد یها ستمیس یساز  ادهیپ«                                                         

                                         .7931چابک از                                                           

 برای اسکرام مستر Jiraآموزش  :ورهنام د
 
 دقیقه 14و  ساعت 8طول دوره:  

 لاینفآنوع ارائه: 

 در پلیر اختصاصیارائه نوع ارائه: 

 دوره اسکرام مستر مقدماتی  :نیاز شرکت در دورهپیش

 پیشرفتهدوره:  سطح 

 

 

https://nikamooz.com/product/jira-training-for-scrum-masters/
https://nikamooz.com/product/jira-training-for-scrum-masters/
https://nikamooz.com/product/scrum-master-introduction/
https://nikamooz.com/product/scrum-master-introduction/


 
 
 

 
 

اسکرام مستر یبرا Jiraآموزش 

www.nikamooz.com 
 

 2صفحه: 

 محمدرضا خلوصیمدرس: 
 و نقش آن در اسکرام Jiraبر  یامقدمه فصل اول :

 
های چابک بررسی خواهد شد. همچنین نشان داده و جایگاه آن در تیم Jira در این فصل، فلسفه وجودی

 .تهای اسکرامی اسصرفاً یک ابزار نیست، بلکه بستری برای نظم، شفافیت و همکاری در پروژه Jira کهشود می
 :اهداف یادگیری

 شناخت مفاهیم پایه و فلسفه کاری  Jira 

 درک تفاوت Jira با سایر ابزارهای مدیریت پروژه 

 های اصلیآشنایی با محیط کاربری و بخش  Jira  

 :های آموزشیسرفصل

 و کاربرد آن در مدیریت چابک Jira معرفی .7

 Server و Cloud هایتفاوت بین نسخه .2

 Boards(Jira ،Issues ،(Workflows ساختار پروژه در .9

 (…و Excel ،Trello) با ابزارهای سنتی Jira مقایسه .4

 تمارین

 مطالعه جدول مقایسه Jira با Google Sheets و نوشتن سه مزیت کلیدی Jira های چابکدر پروژه. 
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 3صفحه: 

 محمدرضا خلوصیمدرس: 

 

 
 Jiraلاگ در بک یپروژه و ساختارده جادیا فصل دوم:

لاگ محصول و تعریف وظایف با ساختار مناسب بررسی خواهد در این فصل، ایجاد پروژه جدید، ساخت بک
 .دهدرا پوشش می Jira ترین اصول اجرای پروژه درایشد. این بخش پایه

 :اهداف یادگیری

 توانایی ایجاد پروژه جدید در Jira 

 شناخت تفاوت انواعIssueها (Epic ،Story ،Task ،Bug) 

 لاگ اولیه برای پروژه واقعی یا تمرینیطراحی بک 

 :های آموزشیسرفصل

  Scrum  ایجاد پروژه جدید از نوع .7

 تنظیمات اولیه پروژه و تعیین دسترسی اعضا .2

   Task  و  Epic ،Story تعریف .9

  Story Points  گذاریمدیریت فیلدها و تخمین .4
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 4صفحه: 

 محمدرضا خلوصیمدرس: 
 تمارین

  لاگآیتم بک ۵و ثبت حداقل « سایت آموزشیتوسعه وب»ایجاد پروژه جدید با نام. 

 تخصیص Story Points شات صفحهبه هر آیتم و ارسال اسکرین Backlog . 

 

 
 Jiraدر  نتیاسپر  یو اجرا یز یر برنامه فصل سوم:

ها از اسکرام بررسی خواهد شد. نحوه انتقال آیتمریزی اسپرینت و استفاده از بورد در این فصل، فرآیند برنامه
 .شودلاگ به اسپرینت، تخصیص وظایف و پیگیری روند پیشرفت توضیح داده میبک

 :اهداف یادگیری

 ریزی یک اسپرینت واقعیتوانایی برنامه 

 درک نقش بورد در شفافیت وضعیت پروژه 

 ها در طول اسپرینتتوانایی پیگیری پیشرفت تسک 

 :های آموزشیسرفصل

 ریزی وظایفجدید و برنامه Sprint ایجاد .7

 معرفی و تنظیمات بورد اسکرام .2

 تخصیص وظایف به اعضا و مدیریت جریان کار .9
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 5صفحه: 

 محمدرضا خلوصیمدرس: 
 WIP (Work In Progress)  قوانین .4

 تمارین

 ایجاد یک اسپرینت جدید با نام «Sprint 1 – Website Launch»  لاگآیتم از بک ۵و انتقال. 

 شات از وضعیت نهاییها در بورد و ثبت اسکرینوضعیت تسک روزرسانیبه. 

 

 
 Jiraها در داده لیو تحل یر یگگزارش فصل چهارم:

برای ارزیابی عملکرد تیم و تحلیل روند پروژه بررسی خواهد شد. تمرکز  Jira هایدر این فصل، استفاده از گزارش
 .های واقعی استبر نمودارهای کاربردی و تحلیل داده

 :اهداف یادگیری
 هایتوانایی خواندن و تفسیر گزارش  Jira 
 هادرک روند پیشرفت تیم بر اساس داده 
 ها برای بهبود مستمر تیماستفاده از گزارش 

 :های آموزشیسرفصل
 و کاربرد هر گزارش Jira هایآشنایی با اکوسیستم گزارش .7
 برای پایش اجرای اسپرینت Burndown Chart آشنایی و تحلیل .2
 بینانهریزی واقعبینی و برنامهبرای پیش Velocity Chart استفاده از .9
   Cumulative Flow Diagram  ها باتحلیل جریان کار و شناسایی گلوگاه .4
 (Sprint Report)  آشنایی و تحلیل گزارش اسپرینت .5
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 6صفحه: 

 محمدرضا خلوصیمدرس: 
 تمارین
 تحلیل یک نمودار Burndown  مشاهده درباره روند تیم ۱فرضی و نوشتن. 
  گزارشایجاد Velocity شات آنبرای پروژه تمرینی و ارسال اسکرین. 

 
 
 

 ساده یهاونیاتوماس میساخت داشبورد و تنظ فصل پنجم:
های ساده برای کاهش کارهای شده و استفاده از اتوماسیونسازیدر این فصل، ساخت داشبوردهای شخصی

 .مدیریتی قدرتمند حیاتی است به ابزار Jira تکراری بررسی خواهد شد. این بخش برای تبدیل
 :اهداف یادگیری

 توانایی طراحی داشبورد کاربردی برای تیم 
 وریدرک نحوه استفاده از اتوماسیون برای بهبود بهره 
 نفعانیادگیری روش ارائه گزارش بصری به ذی 

 :های آموزشیسرفصل
 اتوماسیون در جیرا .7
 (Notify / Transition)  های پایهتنظیم اتوماسیون .2
 در جیرا Automation باید و نبایدهای .9
 هاساخت داشبورد جدید و افزودن گجت .4
، Dashboard (Pie Chart ،Sprint Health سازی انواع گزارشات مدیریتی درمعرفی و پیاده .5

Burndown & Workload Metrics) 
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 7صفحه: 

 محمدرضا خلوصیمدرس: 
  Activity Stream  معرفی و نکات اجرایی .6
 Rich Filter  آشنایی با .1
 در داشبورد Rich Filter استفاده از .8

 تمارین
  ویجت کلیدی ۱طراحی یک داشبورد شامل : ۳تمرین(Burndown ،Sprint Health ،Tasks per 

Assignee.) 
  ارسال نوتیفیکیشن هنگام تغییر وضعیت به) تنظیم یک قانون اتوماسیون ساده: ۱تمرین .(Done  

 
 

 AIاسکرام به کمک  یدادهایرو یو ارتقا Integration ،یبلوغ سازمان فصل ششم:
 

و  Integration در طراحی جریان ارزش، تشخیص نیاز به Scrum Master در این فصل، نقش استراتژیک
سازی، طراحی چارچوب و در رویدادهای اسکرام بررسی خواهد شد. تمرکز بر تصمیم AI استفاده هدفمند از

 .ابزارها فنی سازیپیاده نه —سنجش اثربخشی است 
 :اهداف یادگیری

 درک سطوح بلوغ استفاده از Jira در سازمان 
 تشخیص مرز بین Automation داخلی و Integration سیستمیبین 
 آشنایی کاربردی با نقش ابزارهایی مانند Make و) n8n سازیدر سطح تصمیم( 
 استفاده هدفمند از AI برای ارتقایSprint Planning  ،Daily، Review و   Retro  

 :های آموزشیرفصلس
 )سازمانی Integration محور تاثبت Jira (سطوح بلوغ استفاده از .7
 سیستمیبین Integration داخلی و Automation تفاوت .2
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 8صفحه: 

 محمدرضا خلوصیمدرس: 
 n8n)       وMake) Integration  معرفی مفهومی ابزارهای .9
 هاIntegrationامنیت، مالکیت و نگهداری .4
 در رویدادهای اسکرام AI کاربرد عملی .5
 

o پیشنهادی تولید Sprint Goal 
o تولید Acceptance Criteria 
o سازیخلاصه Daily 
o تولید Release Notes 
o تحلیل Retro 

 تمارین
 :بر اساس سناریوی داده شده، سوالات زیر را برای هر مورد پاسخ دهید

 آیا با Automation داخلی Jira قابل حل است یا نیاز به Integration سیستمی دارد؟بین 
  انتخاب چیست؟ اگردلیل Integration  ،لازم استTrigger و Output آن چیست؟ 
 

 
 

 سوالات متداول

 پذیر است؟آیا خرید اقساطی امکان.1

توانید با مشاورین مجموعه بله، امکان خرید اقساطی با اسنپ پی فراهم شده است. برای اطلاعات بیشتر می
 .را مطالعه بفرمایید رید اقساطی دوره آموزشی با اسنپ پیخ در تماس باشید یا راهنمای

https://nikamooz.com/guide-to-buying-installments-of-training-courses-with-snapp-pay/
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 9صفحه: 

 محمدرضا خلوصیمدرس: 
 نحوه تماشا این دوره به چه شکل است؟.2

 یاختصاص ریدوره را در پل نیا دیتوانیپخش است. شما م سنسیلا یو دارا یصورت دانلود دوره به نیا
 سنسیلا دیکل کیدوره،  نیا هیکه پس از ته دی. توجه کندیمشاهده کن ر،یمجموعه، با نام اسپات پل

 دیتوانی، مداشته باشد ازین یشتر یب یهاسنسیبه لا کهی. درصورتردیگیشما قرار م یفرد در پنل کاربر منحصربه
مربوط به دوره، شامل سورس  یهالیکه تمام فا دی. توجه کندیبرخوردار شو تیمز  نیآن، از ا نهیبا پرداخت هز 

ده مشاه یبه راهنما شتر،یاطلاعات ب یقابل دسترس شما هستند. برا ریدر اسپات پل یکدها و جزوات، همگ
 .دیکن جعهمرا آموز کین محافظت شده یمحصولات آموزش

 های سازمانی وجود دارد؟آیا امکان برگزاری دوره.3

صورت تخصصی فراهم شده است. به منظور ثبت های سازمانی بهبله؛ در نیک آموز امکان برگزاری دوره
ثبت کنید تا  فرم درخواست آموزش سازمانی درخواست، کافی است اطلاعات خود و دوره سازمانی مدنظر را در

 .ما با شما تماس بگیریم

 خواهم مشاوره / تدریس خصوصی بگیرم؟می.4

را تکمیل نمایید تا  فرم درخواست مشاوره مدرسین مشاوره / تدریس خصوصی بگیرید، لطفاً  برای اینکه بتوانید
 .کارشناسان ما با شما تماس بگیرند

 من باز هم سؤال دارم؛ امکان ارتباط با مشاوران نیک آموز وجود دارد؟.5

عنوان راهنما در مسیر خود استفاده کنید. برای این منظور، لطفاً به آموز نیکهای توانید از مشاورهبله؛ شما می
 .شماره خود را در فرم مشاوره صفحه دوره وارد کنید تا مشاوران نیک آموز با شما تماس بگیرند

 ۳داخلی  – ۱۱۲۰۲۱۰۱۱۲۰   شماره تماس فروش:

 ۱داخلی  – ۱۱۲۰۲۱۰۱۱۲۰شماره تماس پشتیبانی: 

 توانم مشاوره سازمانی برای پروژه دریافت کنم؟آیا می. 6
 یر یکارگو با به دیکن افتیآموز مشاوره در  کیاز متخصصان ن ،یفرم درخواست مشاوره تخصصبا مراجعه به  دیتوانیم شما

 .دیکن افتیدر  ییخود، راهنما یتخصص یهاما، در ارتباط با پروژه میت یتجرب یهامهارت

 نحوه پشتیبانی دوره به چه صورت است؟.7
 یبانیگروه پشت کی ل،یدل نیدارد. به هم یاد یز  تیما اهم یبرا یو کمک به رفع مشکلات احتمال یشما از دوره آموزش تیرضا

 یساعت کار  ۰۴. تا حداکثر دیبستر مطرح کن نیمسائل خود را در ا از،یدرصورت ن دیشده است تا شما بتوان جادیدر تلگرام ا
د خواهد شد. توجه شو ییشما در گروه تلگرام نها تیعضو ندیو فرآ شودیم گرفتهپس از ثبت نام در دوره، با شما تماس 

 به آن جا منتقل خواهد شد. یاز گروه تلگرام یبانیپشت ندیو فرآ شودیم یانداز راه نگیکتیت ستمیس نده،یکه در آ

 

 برای اسکرام مستر Jiraآموزش  : آفلاین ثبت نام
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